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システム戦略 ソリューションビジネス②

Step１：ビジネスモデルキャンバスで のサービス内容を整理しよう。

協力者 活動

資源

価値 顧客との関係

販売経路

顧客

コスト 収益

Step２：担当箇所をMetaMoJi［２ページ目］に入力しよう。

Step３：サービスが解決してる「課題」を考えよう。

メンバーが考えた「課題」で、参考にしたい内容をメモしよう。

Step４：Step３で考えた「課題」をMetaMoJi［３ページ目］に入力しよう。

Step５：サービスを提供できる（されている）「顧客像」を考えよう。

グループ活動で生まれた「顧客像」をメモしよう。


